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Produkt: Warunki Ubezpieczenia Nastgepstw
Nieszczesliwych Wypadkéw Lekarzy, Pielegniarek

i Potoznych, Oso6b i Doktorantéw Kierunkéw Medycznych
oraz Stuchaczy i Medycznych Szkét Policealnych
i Technikéw

Petne informacje podane sg w Warunkach Ubezpieczenia Nastgepstw Nieszczesliwych Wypadkéw Lekarzy, Pielegniarek i Potoznych, Oso6b
i Doktorantéw Kierunkéw Medycznych oraz Stuchaczy i Medycznych Szkét Policealnych i Technikéw z dnia 1 pazdziernika 2018 r.
Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone w WU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw (grupa 2 ubezpieczenie wypadkéw); wymienione ubezpieczenie to ubezpieczenie majatkowe
z dziatu |l zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

J

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Ubezpieczenie kierowane jest do lekarzy,
pielegniarek i potoznych, do oséb wykonujgcych
zawody medyczne, do studentéw i doktorantéw
kierunkéw medycznych oraz do stuchaczy
medycznych szkét policealnych i technikéw
w zwigzku z wykonywaniem pracy zawodowej,
w drodze do i z pracy oraz w zyciu prywatnym;

v/ Ubezpieczenie obejmuje zgon lub nastepstwa
nieszczesliwych wypadkéw doznanych przez
Ubezpieczonego;

v/ Zakres ochrony ubezpieczeniowej nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw obejmuje wyptaty
Swiadczen z tytutu zgonu, trwatego uszczerbku
na zdrowiu, nabycia $srodkéw pomocniczych,
protez i innych przedmiotéw ortopedycznych,
odbudowy stomatologicznej zebdw, przeszkolenia
zawodowego inwalidéw, jednorazowe $wiadczenie
z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania
pracy;

v/ Zakres ochrony ubezpieczeniowej nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw, za optatg dodatkowej
sktadki, zostanie rozszerzony o ubezpieczenie
nastepstw zawatéw serca i udaréw moézgu,
Swiadczenie dzienne z tytutu czasowej niezdolnosci
do wykonywania zawodu medycznego lub
czynno$ci pomocniczych oraz o ubezpieczenie
na wypadek zakazenia HIV i/lub WZW (typu B i C),
w tym zwrot kosztéw poniesionych na badania
na obecnos¢ wirusow HIV lub WZW, koszty
leczenia antyretrowirusowego, jednorazowe
Swiadczenie z tytutu zakazenia HIV, jednorazowe
Swiadczenie z tytutu zakazenia WZW typu B oraz
WZW typu C;

v Sume ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw okresla sie w umowie ubezpieczenia;

v Sume ubezpieczenia wszystkich swiadczen
zwigzanych z klauzulg HIV/WZW okresla sie
w umowie ubezpieczenia;

v Sume ubezpieczenia nastepstw zawatéw i udaréw
mozgu okresla sig¢ w umowie ubezpieczenia;

v Sume ubezpieczenia $wiadczenia dziennego
z tytutu czasowej niezdolnosci do wykonywania
zawodu medycznego lub czynnosci pomocniczych
okresla sie w umowie ubezpieczenia.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje:

X szkod powstatych w wyniku choroby psychicznej oraz choroby uktadu nerwo-

wego;

X szkod powstatych wskutek pozostawania w stanie nietrzezwos$ci — stezenie

alkoholu we krwi powyzej 0,5%o lub obecnos$¢ alkoholu w wydychanym powie-
trzu powyzej 0,25 mg w 1dm?;

X zatru¢ przewodu pokarmowego;

X szkoéd powstatych wskutek pozostawania ubezpieczonego pod wptywem

narkotykéw albo innych $rodkéw odurzajacych;

X szkod powstatych wskutek zatrucia alkoholem, narkotykami, nikotyng lub

srodkami odurzajgcymi;

X zwrotu kosztéw zakupu implantéw i implantologii;

X zados$éuczynienia za krzywde spowodowang bélem i cierpieniem fizycznym

lub psychicznym;

X nastgpstw wypadkéw doznanych w zwigzku z wyczynowym uprawianiem

sportow;

X nastepstw nieszczesliwych wypadkow powstatych na skutek atakéw terrory-

stycznych, dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, zamie-
szek, rozruchéw, niepokojéw spotecznych, strajkéw, lokautéw, sabotazu;

X samookaleczenia.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie ulega ograniczeniu w zakresie:

szkod powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia
przestepstwa albo samobdjstwa;

nastepstw zawatéw serca i udaréw mézgu, chyba ze Ubezpieczony zostat
objety ochrong ubezpieczeniowg w zakresie klauzuli dodatkowej;

$mierci i uszczerbkdéw na zdrowiu powstatych w nastepstwie niewtasciwego
leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw na ciele, z tym Zze ochrona
ubezpieczeniowa istnieje, jezeli leczenie lub zabiegi byty nastepstwem
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa;

szkod powstatych w wyniku infekcji, chyba ze Ubezpieczony zostat zakazony
mikroorganizmem chorobotwérczym w wyniku ran odniesionych w wypadku
objetym zakresem ubezpieczenia;

wyrzgdzeniem umysinie szkody przez osobe pozostajgcg we wspdinym
gospodarstwie.
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Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

\/ na catym $wiecie.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Obowiazki na poczatku umowy:

- Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére zapytywat w formularzu
oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; a w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek ten spoczywa
zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

- Ubezpieczony obowigzany jest do optacenia sktadki;

- Ubezpieczajacy obowigzany jest zgtasza¢ wszelkie zmiany okolicznosci niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci;

— Ubezpieczony obowiagzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw;

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ubezpieczony ma obowiazek:

- powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci;

- dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty i rachunki niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania lub $wiadczenia;

— podja¢ aktywna wspotprace z Ubezpieczycielem;

- umozliwié¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania wypadku, zasadnosci i wysokosci
roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ skfadki?

Sktadke nalezy optaci¢ w terminie wskazanym na certyfikacie w formie przelewu na wskazany rachunek bankowy.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego jako data rozpoczecia
ochrony w certyfikacie ubezpieczeniowym potwierdzajacym przystapienie danego Ubezpieczonego do ochrony ubezpieczeniowej w ramach umowy.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na diuzej niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy moze od niej odstgpi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia.
Ubezpieczajacy, ktéry zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstapi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu
umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta, o ile jest to termin p6zniejszy.
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Tabela informacyjna requlujgca zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy
z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Postanowienia ogdlne

Definicje

Przedmiot i zakres ubezpieczenia - NNW
Rodzaje $wiadczen

Sposdb przystgpienia do umowy ubezpieczenia, sktadka ubezpieczeniowa,
rozpoczecie okresu ochrony ubezpieczeniowej i potwierdzenie objecia
ochronq ubezpieczeniowq

Suma ubezpieczenia

Sposdb postepowania w razie wypadku

Sposéb ustalania wysokosci Swiadczenia

Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
Umowa na cudzy rachunek

Obowiqgzki ubezpieczajgcego i ubezpieczonego

Uprawnieni do otrzymania $wiadczenia

Wyptata odszkodowania lub $wiadczenia
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Wygasniecie stosunku ubezpieczeniowego
Postanowienia koricowe
KLAUZULA UBEZPIECZENIA NASTEPSTW ZAWALOW SERCA I UDAROW MOZGU

KLAUZULA SWIADCZENIA DZIENNEGO Z TYTULU CZASOWEJ NIEZDOLNOSCI DO
WYKONYWANIA ZAWODU MEDYCZNEGO LUB CZYNNOSCI POMOCNICZYCH

KLAUZULA UBEZPIECZENIA NA WYPADEK ZAKAZENIA HIV
i/lub WZW (typu B i C)

Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

14
15
17

18
21



Ponizsza tabela informuje, ktére z zawartych w niniejszych ,Warunkach ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw lekarzy, pielegniarek i potoznych, oséb wykonu-
jacych zawody medyczne, studentéw i doktorantow kierunkdw medycznych oraz stuchaczy
medycznych szkét policealnych i technikow” (dalej: ,WU”), w tym w tresci klauzul dodat-
kowych stanowigcych czes¢ tych Warunkéw ubezpieczenia, postanowien regulujg zagad-
nienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpie-

czeniowej i reasekuracyjnej:

Nazwa ubezpieczenia

Rodzaj informaciji i numer jednostki redakcyjnej wzorca

Przestanki wyptaty

odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartosci
wykupu ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz
wytgczenia odpowie-
dzialnosci zaktadu
ubezpieczen upraw-
niajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych swiadczen lub ich
obnizenia:

Wspdlne dla wszystkich § 6 ust. 3; § 4 ust. 2-5;
ubezpieczen: § 13 ust. 1-2; § 6 ust. 2;
§ 14; § 13 ust. 3;
§ 15. § 22 ust. 2;
§ 24 ust. 2.
Ubezpieczenie Nastepstw § 4 ust. 1;
Nieszczesliwych Wypadkow § 5;
§ 6 ust. 1;
§7,
§ 8;
§ 17.
Klauzula Ubezpieczenia § 1 Klauzuli 1.
Nastepstw Zawatéw Serca
i Udaréw Mozgu
(dalej: Klauzula 1)
Klauzula swiadczenia dziennego | § 2 Klauzuli 2.
z tytutu czasowej niezdol-
nosci do wykonywania zawodu
medycznego lub czynnosci
pomocniczych
(dalej: Klauzula 2)
Klauzula ubezpieczenia §1; § 4 ust. 2;
na wypadek zakazenia HIV i/lub | § 3; §9;
WZW (dalej: Klauzula 3) § 4; § 11;
§5; § 12;
§ 6; § 6 — Klauzuli 3.

§ 7 — Klauzuli 3.







Postanowienia ogélne

§ 1

W dokumencie opisano warunki, na jakich zawierana jest umowa ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw lekarzy, pielegniarek i potoznych, oséb wykonujgcych zawody medyczne,
studentéw i doktorantéw kierunkéw medycznych oraz stuchaczy medycznych szkét policealnych

i technikéw z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczen ERGO Hestia S.A. z/s w Sopocie, przy ul.

Hestii 1 (,,Ubezpieczyciel”) przez Stowarzyszenie Horyzont PRO z siedzibg w Toruniu, przy ul. Szosa
Chetminska 177-181 (,,Ubezpieczajqcy”). Niniejszy dokument stanowi zatgcznik do Umowy generalnej
nr TO50/000479/18/A (,Umowa ubezpieczenia”).

Informujemy, ze Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia S.A. z siedzibq w Sopocie, przy

ul. Hestii 1, jest administratorem danych osobowych przekazywanych w zwigzku z zawarciem,
przystgpieniem do i wykonywaniem Umowy ubezpieczenia. Dane te przetwarzane bedg wytqgcznie

w celu wywigzania sie z Umowy ubezpieczenia oraz dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéow
Ubezpieczyciela (marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug oraz dochodzenia roszczen

z tytutu zawartej Umowy ubezpieczenia). Dane pobierane sq na podstawie: art. 23 ust. 1 pkt 3 i pkt 5
ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2016 r. poz. 922)

i art. 815 Kodeksu cywilnego.

Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez Ubezpieczyciela, majg prawo wglgdu do nich
i moggq je poprawia¢. Przetwarzanie tych danych w innych celach, niz wskazane powyzej, wymaga
uzyskania wczesniejszej zgody osoby, ktorej dane dotyczq.

Definicje

§ 2

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie zgodnie z ponizszymi definicjami:

1. czasowa trwajgca nieprzerwanie, nie krécej niz 10 dni, niemozno$¢ wykonywania zawodu medycznego lub czynnosci
niezdolnos¢ pomocniczych przez Ubezpieczonego, poswiadczona zwolnieniem lekarskim wydanym przez uprawniong
do wykonywania osobe niebedqcg tym Ubezpieczonym,
zawodu
medycznego
lub czynnosci
pomocniczych

2. ekspedycja zorganizowana wyprawa do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub
przyrodniczymi, to jest: pustynia, wysokie géry (powyzej 5 000 m. n.p.m.), busz, biegun, dzungla, teren
lodowcowy lub $niezny wymagajgcy uzycia sprzetu zabezpieczajgcego lub asekuracyjnego, majgca na celu
zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze sportowym bqdz naukowym,

3. ekspozycja niezamierzony kontakt Ubezpieczonego z materiatem potencjalnie zakaznym, stwarzajqcy ryzyko
zakazenia wirusem HIV lub WZW typ B lub typ C, zaistniaty podczas wykonywania zawodu medycznego
lub czynnosci pomocniczych w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

4. nieszczesliwy nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w wyniku ktérego Ubezpieczony - niezaleznie od swojej

wypadek woli - doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart,

5. niezamierzony niezamierzony przez Ubezpieczonego kontakt z krwiq lub ptynami ustrojowymi, innymi niz jego wtasne,
kontakt z ptynami  poprzez dotyczqce Ubezpieczonego przerwanie ciggtosci powtok ciata (np. poprzez zaktucie, przeciecie lub
ustrojowymi ugryzienie), przenikniecie przez btone $luzowq lub poprzez bezposredni kontakt z krwig (zwtaszcza, jezeli

skora byta spierzchnieta, popekana, otarta lub objeta zapaleniem skary),

6. osoba bliska matzonek, osoba pozostajgca we wspélnym pozyciu z Ubezpieczonym, rodzice, tesciowie oraz dzieci,

7. osobauprawniona wskazana przez Ubezpieczonego osoba fizyczna, uprawniona do odbioru $wiadczenia na wypadek jego

$mierci,

osoba trzecia

osoba pozostajgca poza stosunkiem ubezpieczeniowym,

sporty wysokiego
ryzyka

rafting i inne sporty wodne uprawiane w rzekach gérskich, nurkowanie z wykorzystaniem aparatéw
oddechowych, wspinaczka, sport spadochronowy i balonowy, paralotniarstwo, sztuki walki i wszelkiego
rodzaju sporty obronne, myslistwo, jazda konna, narciarstwo, snowboard, bobsleje, skoki narciarskie,
surfing, windsurfing, jazda na nartach wodnych oraz sporty, w ktérych wykorzystywane sq pojazdy
przeznaczone do poruszania sig po $niegu lub lodzie,




10. terroryzm sprzeczne z prawem akcje organizowane z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne
lub grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia
ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego przy uzyciu przemocy oraz skierowane przeciw spoteczenstwu
z zamiarem jego zastraszenia dla osiggniecia celéw politycznych lub spotecznych,

11. trwaty uszczerbek  zaburzenie czynnosci narzgdu lub uktadu, powodujgce jego trwatq dysfunkcje, a bedgce nastepstwem

na zdrowiu okreslonego w niniejszym dokumencie zdarzenia, ktére nastgpito w okresie trwania odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela,
12. trwata utrata catkowita, trwata niemoznosé¢ wykonywania przez Ubezpieczonego pracy zawodowej, do ktérej posiada on
zdolnosci kwalifikacje z racji zdobytego wyksztatcenia lub doswiadczenia,
do wykonywania
pracy

13. Ubezpieczony osoba fizyczna bedqca cztonkiem Stowarzyszenia Horyzont PRO i uprawniona do wykonywania zawodu
medycznego lub czynnosci pomocniczych bqdz bedqca w trakcie nabywania uprawnien do wykonywania
zawodu medycznego lub czynnosci pomocniczych, objeta ochrong ubezpieczeniowg na warunkach
opisanych w niniejszym dokumencie.

14. Ubezpieczajqcy Stowarzyszenie Horyzont PRO z siedzibg w Toruniu, przy ul. Szosa Chetminska 177-181, 87-100 Torun,
wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000253600,
prowadzonego przez Sqd Rejonowy w Toruniu, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
NIP: 956-21-77-151,

15. Ubezpieczyciel Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,
wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy
Gdansk-Poétnoc, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000024812,
NIP 585-000-16-90, wysokos¢ kapitatu zaktadowego, ktéry zostat optacony w catosci: 196.580.900 zt,
wykonujqgce dziatalno$¢ ubezpieczeniowq za zezwoleniem Komisji Nadzoru Finansowego w Warszawie, Plac
Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa,

16. wyczynowe uprawianie dyscyplin sportowych w celu uzyskania maksymalnych wynikéw, polegajqce na regularnym

uprawianie sportu  uczestniczeniu w treningach, zawodach lub turniejach sportowych zarejestrowanych sekgji, klubow lub
organizacji sportowych, jak réwniez uprawianie dyscyplin sportowych w celach zarobkowych,

17. wykonywanie wykonywanie zawodowo na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej czynnosci w podmiotach leczniczych

czynnosci polegajqce na:
pomocniczych a) utrzymywaniu czystosci,
b) pielegnacji pacjentéw,
c) rehabilitacji pacjentow,
d) opiece nad pacjentami;
18. wykonywanie udzielanie $wiadczen zdrowotnych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, takze w formie wolontariatu,

zawodu
medycznego

stazu lub praktyk przez: lekarzy medycyny, lekarzy dentystéw, pielegniarki i potozne oraz osoby wykonujgce
pozostate zawody medyczne, studentéw i doktorantéw kierunkéw medycznych oraz stuchaczy medycznych
szkot policealnych i technikow, w tym takze udzielanie przez takie osoby pierwszej pomocy.

3

Na potrzeby niniejszych warunkéw ubezpieczenia wprowadza sie jedng klase ryzyka, obejmujqcg
wykonywanie czynnosci pomocniczych oraz wykonywanie zawodu medycznego.

Za zaptatq dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia, w stosunku do poszczegélnych Ubezpieczonych -
wedle ich wyboru w Deklaracji zgody na objecie ochronq ubezpieczeniowq - moze zosta¢ rozszerzony
o nastepujqce klauzule dodatkowe (stanowigce integralng cze$¢ niniejszego dokumentu):

a) klauzula ubezpieczenia nastepstw zawatoéw serca i udaréw mozgu,

b) klauzula $wiadczenia dziennego z tytutu czasowej niezdolnosci do wykonywania zawodu
medycznego lub czynnosci pomocniczych,

c) klauzula ubezpieczenia na wypadek zakazenia HIV i/lub WZW.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia - NNW

§ 4

Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, wymienionew §5,§6,§ 7

oraz § 8 ponizej, doznanych przez Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz za
granicq - podczas wykonywania czynnosci pomocniczych lub zawodu medycznego, w drodze do pracy

i z pracy oraz w zyciu prywatnym, rowniez wskutek uprawiania sportéw wysokiego ryzyka (za wyjgtkiem
wyczynowego uprawiania sportow).



2. Zochrony ubezpieczeniowej wytqczone sqg nastepstwa nieszczeséliwych wypadkéw powstate w wyniku
normalnego nastepstwa:

1) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa, stwierdzonego
prawomocnym orzeczeniem sqdu,

2) samookaleczenia lub samobdéjstwa,

3) choroby psychicznej oraz choroby uktadu nerwowego wg Miedzynarodowej Klasyfikacji Choréb,
zdiagnozowanych w okresie 3-lat przed przystgpieniem Ubezpieczonego do ochrony lub
zdiagnozowanych (bez ograniczen czasowych) przed przystgpieniem Ubezpieczonego do ochrony
i jednoczesnie leczonych w okresie 3-lat przed takim przystgpieniem,

4) zatrucia alkoholem, narkotykami, nikotyng lub $srodkami odurzajgcymi,

5) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, zamieszek, rozruchéw, niepokojow
spotecznych, strajkéw, lokautéw, sabotazu lub terroryzmu,

6) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych uprawnien,

7) dziatania Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub
innych $rodkéw odurzajgcych. Przez stan po uzyciu alkoholu rozumie sie stan powstaty w wyniku
wprowadzenia do organizmu Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego zawarto$¢ wynosi lub
prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu albo do obecnosci w wydychanym powietrzu
powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?. Przez stan nietrzezwosci rozumie sie stan powstaty w wyniku
wprowadzenia do organizmu Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego zawartos¢ wynosi lub
prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,5%o albo do obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej
0,25 mg alkoholu w 1 dm?;

8) wyczynowego uprawiania sportu oraz uczestniczenia w ekspedyciji.
3. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) infekgji, z tym Zze ochrona ubezpieczeniowa istnigje, jezeli Ubezpieczony zostat zakazony
mikroorganizmem chorobotwérczym w wyniku ran odniesionych w wypadku objetym zakresem
ubezpieczenigq,

2) uszkodzen dyskow miedzykregowych iich nastepstw o ile sq nastepstwem stanéw chorobowych,
zmian zwyrodnieniowych,

3) zatru¢ przewodu pokarmowego,

4) Smierci i uszczerbkéw na zdrowiu powstatych w nastepstwie niewtasciwego leczenia albo
niewtasciwie wykonanych zabiegéw na ciele, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli
leczenie lub zabiegi byty nastepstwem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowq,

5) nastepstw zawatéw serca i udaréw mézgu, chyba ze Ubezpieczony zostat objety ochrong
ubezpieczeniowq w zakresie klauzuli dodatkowej (klauzula ubezpieczenia nastepstw zawatéw serca
i udaréw moézgu).

4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzqgdzone umyslnie przez Ubezpieczonego lub
przez osobe, z ktérq Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym.

5. Zakresem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela nie jest objete zado$¢uczynienie za krzywde spowodowang
bélem i cierpieniem fizycznym lub psychicznym (ujemnymi uczuciami przezywanymi w zwiqzku
z cierpieniem fizycznym lub nastepstwami uszkodzenia ciata albo rozstroju zdrowia bgdz $miercig
Ubezpieczonegqo).



Rodzaje Swiadczen

§5

W zakresie ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje:

1) w przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowq, ktéra nastgpita w okresie do 2 lat od daty jego wystgpienia - 100% okreslonej
w Umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia, zgodnie z wariantem ubezpieczenia wybranym przez
Ubezpieczonego w Deklaracji,

2) ztytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego:

a) w przypadku uszczerbku na zdrowiu w wysokos$ci 100% - 100% okreslonej w Umowie ubezpieczenia
sumy ubezpieczenia dla wybranego przez Ubezpieczonego w Deklaracji wariantu ubezpieczenia,

b) w przypadku czesciowego uszczerbku na zdrowiu - odpowiedni procent sumy ubezpieczenia
okreslonej w Umowie ubezpieczenia dla wybranego przez Ubezpieczonego w Deklaracji wariantu
ubezpieczenia, odpowiadajgcy procentowi trwatego uszczerbku na zdrowiu.

§ 6

1. Ubezpieczyciel zwraca nastepujqce koszty poniesione przez Ubezpieczonego jako nastepstwo
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowq, ponad okreslong w Umowie ubezpieczenia
- dla wybranego przez danego Ubezpieczonego w Deklaracji wariantu ubezpieczenia - sume
ubezpieczenia:

1) koszty nabycia, poniesione na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w okresie 2 lat od daty wypadku,
niezbednych z medycznego punktu widzenia: sSrodkdw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw
ortopedycznych, ktére nie mogq by¢ pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub
ubezpieczen spotecznych - do tgcznej wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie
ubezpieczenia dla wybranego przez Ubezpieczonego wariantu, jednakze nie wiecej, niz tgcznie
do kwoty 2 000,00 zt,

2) koszty przeszkolenia zawodowego inwalidéw, poniesione w okresie 2 lat od daty wypadku- do tqcznej
wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie ubezpieczenia dla wybranego przez
Ubezpieczonego wariantu, jednakze nie wiecej niz tgcznie do kwoty 2 000,00 z,

3) koszty odbudowy stomatologicznej zebéw, poniesione w okresie 2 lat od daty wypadku - do tgcznej
wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie ubezpieczenia dla wybranego przez
Ubezpieczonego wariantu, jednakze nie wiecej, niz tgcznie do kwoty 2 000,00 zt, a ponadto zwrot
kosztow odbudowy stomatologicznej zebéw nie moze przekroczy¢ kwoty 200 zt za jeden zgb.

2. Ubezpieczeniem nie sq objete koszty zakupu implantéw i implantologii.

3. Ubezpieczyciel, niezaleznie od innych $wiadczen objetych Umowq ubezpieczenia, w przypadku zajécia
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowq, zwraca Ubezpieczonemu niezbedne, udokumentowane
wydatki poniesione przez Ubezpieczonego na przejazdy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
do wskazanych przez Ubezpieczyciela lekarzy, komisji lekarskich, przy czym koszty dojazdu innym
srodkiem transportu niz komunikacja publiczna zwracane sg po uprzednim zaakceptowaniu srodka
transportu przez Ubezpieczyciela.

§7

Zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw obejmuje takze trwatg utrate zdolnosci

do wykonywania pracy przez Ubezpieczonego, zaistniatg w wyniku nieszczeéliwego wypadku objetego
ochronq ubezpieczeniowq, powstatg w okresie 2 lat od zajécia takiego wypadku, z odrebng sumq
ubezpieczenia w kwocie odpowiadajgcej wysokosci sumy ubezpieczenia dla pozostatych $wiadczen w tym
samym wariancie ubezpieczenia.



§8

W przypadku powstania trwatej utraty zdolnoséci do wykonywania pracy objetej ochrong ubezpieczeniowq,
Ubezpieczyciel wyptaci jednorazowe $wiadczenie w wysokos$ci 100% sumy ubezpieczenia ustalonej

w Umowie ubezpieczenia dla tego ryzyka, zgodnie z wybranym przez Ubezpieczonego w Deklarag;ji
wariantem ubezpieczenia.

Sposdéb przystgpienia do umowy ubezpieczenia, sktadka
ubezpieczeniowa, rozpoczecie okresu ochrony ubezpieczeniowej
i potwierdzenie objecia ochronq ubezpieczeniowq

§9

1.

Cztonkowie Stowarzyszenia Ubezpieczajgcego mogq przystgpi¢ do ochrony ubezpieczeniowej w ramach
Umowy ubezpieczenia na podstawie Deklaracji Zgody na Objecie Ochronq Ubezpieczeniowq (Deklaracja),
sktadanej Ubezpieczycielowi w formie elektronicznej na formularzu dostepnym na portalu internetowym
dostepnym na stronie internetowej www.polisa.med.pl.

W tresci Deklaracji osoby przystepujgce do Umowy ubezpieczenia wskazujg wariant ubezpieczenia oraz
ewentualne rozszerzenia jego zakresu o ochrone w ramach wybranych klauzul dodatkowych. Ochrona
ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu okreslonym w § 10 ponizej.

Ubezpieczony w kazdym czasie moze ztozy¢ na pisémie Ubezpieczycielowi oswiadczenie o wystgpieniu
z umowy ubezpieczenia. W takim wypadku ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z ostatnim dniem
miesigca, w ktédrym oswiadczenie wptyneto do Ubezpieczyciela.

Sktadka ptatna jest jednorazowo, z géry w petnej wysokosci, za caty okres ubezpieczenia. Koszt sktadki
jest finansowany przez Ubezpieczonego, na podstawie odrebnej zgody sktadanej Ubezpieczajgcemu.

Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Ubezpieczycielowi wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.
Zarzut majqcy wptyw na odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela moze on podnie$¢ rowniez przeciwko
Ubezpieczonemu.

Zwrot sktadki ubezpieczeniowej przystuguje Ubezpieczajgcemu za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej poszczegolnych Ubezpieczonych.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest uzalezniona od zakresu ochrony oraz wysokosci sumy
ubezpieczenia, wedle dostepnych wariantéw ochrony oraz rozszerzen jej zakresu, opisanych w Umowie
ubezpieczenia.

Na potwierdzenie objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowq, Ubezpieczony otrzyma certyfikat
ubezpieczeniowy.

§ 10

Ochrona ubezpieczeniowa wobec poszczegdlnych Ubezpieczonych rozpoczyna sie w dniu nastepnym

po uiszczeniu sktadki, nie wczesniej jednak niz w dniu wskazanym przez danego Ubezpieczonego

w Deklaracji, i trwa przez okres 1 roku. Na potrzeby ustalenia daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
za date uiszczenia sktadki uwaza sie dzien, w ktérym kwota sktadki finansowanej przez Ubezpieczonego
wptyneta na rachunek bankowy podany przez Ubezpieczyciela.

Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej zostanie potwierdzona w wystawianych dla poszczegélnych
Ubezpieczonych, zgodnie z § 9 ust. 8 oraz § 20 ust. 2 niniejszego dokumentu, certyfikatach
ubezpieczeniowych.



§ 11

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobq istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda
ze stron Umowy ubezpieczenia moze zqda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili,

w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wczeéniej jednak niz od poczqtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia

ze skutkiem natychmiastowym.

Suma ubezpieczenia

§ 12

1. Sumy ubezpieczenia dla poszczegolnych wariantéw ubezpieczenia oraz sumy ubezpieczenia i limity
wysokosci Swiadczen dla rozszerzen zakresu ochrony ubezpieczeniowej (klauzul dodatkowych) okresla
Umowa ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia, a w zakresie rozszerzenia o klauzule dodatkowe takze limit wysokosci $wiadczen,
stanowiq goérng granice odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela za wszystkie nieszczesliwe wypadki, ktére
wystqpig w okresie ubezpieczenia dla poszczegélnych Ubezpieczonych.

Sposéb postepowania w razie wypadku

§ 13

1. W razie wystgpienia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony obowigzany jest:
1) poddac¢ sie leczeniu i stosowac¢ sie do zalecerh majgcych na celu ztagodzenie jego skutkéw,

2) zwolni¢ lekarzy, w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia, z obowigzku zachowania
tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie Ubezpieczycielowi dokumentacji z leczenia,

3) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczeh Spotecznych
z obowigzku zachowania tajemnicy oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie Ubezpieczycielowi
dokumentacji medycznej,

4) poddac¢ sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez Ubezpieczyciela lub ewentualnej obserwacgji
klinicznej,

5) dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate
odszkodowania lub $wiadczenia, wymienionych przez Ubezpieczyciela w zawiadomieniu, lub
niezwtocznie powiadomi¢ Ubezpieczyciela o niemoznosci ich dostarczenia.

2. W razie Smierci Ubezpieczonego osoba uprawniona obowigzana jest dostarczy¢ do Ubezpieczyciela
dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia, przez ktdre rozumie sie w szczegoélnosci
wycigg z aktu zgonu (do wglgdu).

3. Jezeli Ubezpieczony, z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa, nie dopetni obowigzkéw wymienionych
w ust. 1 powyzej, Ubezpieczyciel odmoéwi wyptaty odszkodowania w catosci lub czesci za szkode
powstatq z tego powodu - o ile niedopetnienie tych obowigzkéw miato wptyw na powstanie lub rozmiar
szkody, ustalenie przyczyny zdarzenia lub jego okolicznoéci oraz wysokos$ci odszkodowania i pozostaje
w normalnym zwiqzku przyczynowym z powstatq szkodg.

§ 14

1. Ubezpieczony obowiqzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia
whniosku o wyptate odszkodowania lub $wiadczenia, w tym w szczegoélnosci:



1) diagnozy lekarskie i inne dokumenty stwierdzajgce przyczyny wypadku i zakres udzielonej pomocy
medycznej,

2) rachunki za optacong pomoc medyczng lub dotyczqgce innych kosztéw objetych zakresem
ubezpieczenia.

2. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentéw przedtozonych przez Ubezpieczonego
oraz zasiegniecia opinii specjalistow.

3. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 Ubezpieczony zobowigzany jest zgromadzi¢ i dostarczy¢
Ubezpieczycielowi na wtasny koszt.

Sposdéb ustalania wysokosci $wiadczenia

§ 15

1. Ubezpieczony zobowigzany jest do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

2. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego
z umowy ubezpieczenia, w wyniku ustalern dokonanych w postepowaniu dotyczqgcym ustalenia stanu
faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia lub zawartej z nim ugody
albo prawomocnego orzeczenia sqdu.

§ 16

1. Oceny stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonujq lekarze wskazani przez Ubezpieczyciela.

2. Ustalenie zwiqzku przyczynowego oraz stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu moze réwniez nastgpic¢
na podstawie dostarczonych Ubezpieczycielowi dowodow oraz dokumentacji medyczne;j.

3. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie niezwtocznie po zakohczeniu leczenia.

4. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzqdu albo uktadu, ktérych funkcje byty juz przed wypadkiem
uposledzone wskutek choroby lub trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego z innego zdarzenia,
stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreséla sie jako réznice miedzy stopniem trwatego uszczerbku
na zdrowiu po wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu istniejgcym przed wypadkiem.

§17

Podstawqg wyptaty jednorazowego $wiadczenia z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania pracy jest
orzeczenie lekarza orzecznika ZUS, stwierdzajgce trwatq niezdolno$¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy
zarobkowej przez Ubezpieczonego.

§ 18

Przy ustalaniu wysokosci $wiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bgdz trwatej utraty zdolnosci
do wykonywania pracy nie uwzglednia sie rodzaju pracy lub innych czynnosci wykonywanych przez
Ubezpieczonego.

§ 19

Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczonemu, ponad okreslong w Umowie ubezpieczenia sume ubezpieczenia,
takze udokumentowane koszty dodatkowych badan lekarskich zleconych przez Ubezpieczyciela dla
uzasadnienia roszczeh z Umowy ubezpieczenia.

11
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Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela

§ 20

1.
2.

Okres ubezpieczenia w stosunku do poszczegélnych Ubezpieczonych trwa jeden rok.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia wskazanego jako data rozpoczecia ochrony
w certyfikacie ubezpieczeniowym potwierdzajgcym przystgpienie danego Ubezpieczonego do ochrony
ubezpieczeniowej w ramach Umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 9 ust. 8 powyze;.

Umowa na cudzy rachunek

§ 21

1.
2.

Ubezpieczajqcy zawiera Umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonych).

Ubezpieczony moze zqda¢ by Ubezpieczyciel udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej Umowy
ubezpieczenia oraz niniejszych warunkéw ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczq praw i obowigzkow
Ubezpieczonego.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia grupowego, o ktérej mowa w art. 18 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Ubezpieczajgcy jest dodatkowo zobowiqzany do przkazania osobie
zainteresowanej przystgpieniem do takiej umowy ubezpieczenia informacji o:

a) firmie zaktadu ubezpieczen oraz adresie jego siedziby;

b) charakterze wynagrodzenia, w rozumieniu ustawy o dystrybucji ubezpieczen, otrzymywanego
w zwigzku z proponowanym przystqgpieniem do umowy ubezpieczenia grupowego;

c) mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasgdowego rozwigzywania sporow.

Obowiqzki ubezpieczajqcego i ubezpieczonego

§ 22

1.

Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia obowigzany jest niezwtocznie po zajsciu wypadku
lub uzyskaniu o nim wiadomosci, zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o szkodzie.

W razie niewykonania przez Ubezpieczonego, z winy umyslnej lub razqcego niedbalstwa, obowigzku
okreslonego w ustepie poprzedzajgcym, Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie nastepujq, jezeli Ubezpieczyciel w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicznoéciach, ktére nalezato poda¢ do jego
wiadomosci.

§ 23

Ubezpieczajqcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktore Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubezpieczyciel zawart Umowe ubezpieczenia mimo braku
odpowiedzi Ubezpieczajgcego na poszczegolne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania Umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowiqzany jest niezwtocznie zgtasza¢
Ubezpieczycielowi wszelkie zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1.

Jezeli Ubezpieczajqcy zawiera Umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek wskazany w ust. 1
cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.



4. W razie zawarcia Umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiqzki okreslone w ust. 1 i 2 spoczywajq
zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy na jego rachunek.

5. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 1-4 powyzej
nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 1-4 powyzej doszto z winy umyslnej,
w razie wgtpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany Umowg ubezpieczenia i jego nastepstwa sg
skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

§ 24

1. W razie zajscia nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw
w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw.

2. Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych
w ust. 1, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

3. Ubezpieczyciel, w granicach sumy ubezpieczenia, zwraca koszty wynikte z zastosowania srodkow,
o ktérych mowa w ust. 1, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§ 25

Ubezpieczony obowigzany jest takze:

1) podjg¢ aktywng wspétprace z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia wszelkich okolicznoéci powstania
szkody i ustalenia jej rozmiaru, a w szczegoélnosci przekazywaé na wniosek Ubezpieczyciela dokumentacje
zwigzang ze zgtoszonym roszczeniem,

2) stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela, udzielajgc mu informacji i niezbednych petnomocnictw,

3) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania
szkody, zasadnosci i wysokoéci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

Uprawnieni do otrzymania $wiadczenia

§ 26

Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu.

§ 27

Jednorazowe $wiadczenie z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania pracy wyptaca sie
Ubezpieczonemu.

§ 28

1. Swiadczenie z tytutu $mierci w wyniku nieszcze$liwego wypadku wyptaca sie osobie uprawnione;j.

2. Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ osobe uprawnionq.

§ 29

Koszty nabycia protez oraz specjalnych srodkéw ochronnych i pomocniczych, koszty przeszkolenia
zawodowego inwalidéw, zwracane sq osobie, ktéra je poniosta.

§ 30

Swiadczenie, o ktérym mowa w § 28 nie przystuguje osobie uprawnionej, ktéra umyslnie spowodowata
$mier¢ Ubezpieczonego.
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§ 31

Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma osoby uprawnionej wyznaczonej przez niego do otrzymania
Swiadczenia, $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny zmartego w nastepujqcej kolejnosci:

1) matzonkowi - w catosci,

2) dzieciom - w czesciach rownych, w przypadku braku matzonka, lub gdy matzonkowi nie przystuguje
Swiadczenie,

3) rodzicom - w czesciach rownych, w przypadku braku matzonka, lub gdy matzonkowi oraz dzieciom nie
przystuguje $wiadczenie.

4) innym ustawowym spadkobiercom Ubezpieczonego- w czesciach réwnych, na podstawie prawomocnego
orzeczenia sqdu w przedmiocie stwierdzenia nabycia spadku lub notarialnego poswiadczenia
dziedziczenia.

Wyptata odszkodowania lub swiadczenia

§ 32

1. Wszelkie rozliczenia wynikajgce z Umowy ubezpieczenia, w tym wyptaty wszelkich Swiadczen
ubezpieczeniowych dokonywane sq w polskich ztotych.

2. Jezeli wysokos¢ roszczenia zostata okres$lona na podstawie rachunkéw wystawionych w walucie
zagranicznej, a $wiadczenie ma zosta¢ wyptacone w walucie polskiej, roszczenie przelicza sie na walute
polskg wedtug $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego obowigzujgcego w dniu poniesienia kosztu
przez Ubezpieczonego.

§ 33

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia
o wypadku.

2. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie
niemozliwe, odszkodowanie lub $wiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng
cze$¢ odszkodowania lub swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaca w terminie okreslonym w ust. 1.

3. Jezeli w terminach okreslonych powyzej Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia,
zawiadamia osobe zgtaszajgcq roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobq zgtaszajqcq
roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca
bezsporng cze$¢ Swiadczenia.

4, Jezeli odszkodowanie lub swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okre$lona
w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym osobe wystepujgcq z roszczeniem oraz
Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobq zgtaszajgcg roszczenie, wskazujge na okolicznosci oraz
na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowqg odmowe wyptaty $wiadczenia lub
odszkodowania wraz z pouczeniem o mozliwoséci dochodzenia roszczen na drodze sqdowej.

Wygasniecie stosunku ubezpieczeniowego

§ 34

1. Jezeliumowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajgcy 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo
odstgpienia od umowy w okresie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcq
w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel
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nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin
30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajqgcy bedqcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.
Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajqgcego z obowigzku zaptacenia sktadki
ubezpieczeniowej za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat Ochrony Ubezpieczeniowe;j.

2. Ubezpieczony, ktory ztozyt Deklaracje za posrednictwem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ moze
odstgpi¢ od ubezpieczenia bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oéwiadczenie na pismie, w terminie
trzydziestu dni od dnia doreczenia mu certyfikatu ubezpieczeniowego lub od dnia potwierdzenia
informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

o ile jest to termin podzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem wystano
os$wiadczenie.

§ 35

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostat zawarty,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Postanowienia koncowe

§ 36

1. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia Ubezpieczajqgcego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia powinny by¢ sktadane do Ubezpieczyciela:

1) poprzez formularz na stronie www.ergohestia.pl, lub
2) ustnie lub pisemnie u przedstawiciela Ubezpieczyciela,
3) pod numerem telefonu 801 107 107 lub 58 555 5 555 lub
4) pisemnie, na adres siedziby Ubezpieczyciela.
2. Ubezpieczyciel sktada zawiadomienia i oSwiadczenia na pismie z zastrzezeniem ust. 3.

3. Po uzyskaniu zgody Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia,
Ubezpieczyciel ma prawo sktada¢ zawiadomienia i oswiadczenia takze na dane kontaktowe wskazane
przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Dostarczenie zaswiadczen i oéwiadczen w tych formach moze zosta¢ wprowadzone w kazdym czasie -
na wniosek lub za zgodq Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia,
wraz z podaniem adresu e-mail lub numeru telefonu.

§ 37

1. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, osoba, ktéra dochodzi
roszczen na podstawie przepiséw ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, a takze
poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej mogq wnies¢
reklamacje dotyczqce ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

2. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi Swiadczone przez ERGO Hestie oraz agenta wytgcznego ERGO
Hestii, to jest dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujqcy sposéb:
a) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555;

c) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczer ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1,
81-731 Sopot;

d) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczerr ERGO
Hestia SA.
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2) Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO
Hestii.

3) Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pisémie lub
za pomocq innego trwatego nosnika informacji albo pocztq elektroniczng - na wniosek osoby, ktéra
zgtasza reklamacje.

4) W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajqg rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie
60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi
na reklamacje osoba sktadajgca reklamacje zostanie poinformowana w 30-dniowym terminie.

5) W niestandardowych sprawach osoby wymienione w ust. 1 mogq zwroéci¢ sie do Rzecznika Klienta
ERGO Hestii poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6) Osoba fizyczna sktadajgca reklamacje moze wystqgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi Swiadczone przez tzw. multiagenta, to jest agenta, ktéry dziata
w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang
ochrongq ubezpieczeniowg.

Spory wynikajgce z Umowy ubezpieczenia pomiedzy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub
innym uprawnionym z umowy ubezpieczenia, bedgcym osobq fizyczng, a Ubezpieczycielem
moggq by¢ rozpoznane w drodze pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym

- Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl. ktéry jest podmiotem uprawnionym

do prowadzenia pozasqdowych postepowan w Swietle przepiséw Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

Konsumenci moggq korzysta¢ z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma
ODR) zgodnie z Rozporzqgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r.
w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich. Platforma ODR moze by¢
wykorzystywana jako zrédto informacji i narzedzie do rozstrzygania sporéw mogqcych powstac
pomiedzy przedsiebiorcami i konsumentami. Do komunikacji z Platformq ODR stuzy tqcze elektroniczne
pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Adres poczty elektronicznej, pod ktéorym moggq sie
Panstwo z nami kontaktowac to: poczta@ergohestia.pl.

Osoby wskazane w ust. 1, bedgce osobq fizyczng, mogq wystqpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego.

§39

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie prawa polskiego.

Spory wynikajgce z Umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego, a roszczen
mozna dochodzi¢ przed sqdem wedtug wtasciwosci ogélnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca

zamieszkania Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia. Powddztwo

mozna wytoczy¢ réwniez wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo przed sgdem wtasciwym
dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Strony mogq podda¢ spory pod rozstrzygniecie sqdu polubownego.



KLAUZULA UBEZPIECZENIA NASTEPSTW ZAWALOW SERCA I UDAROW MOZGU

§ 1

1.

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszq klauzulg postanowienn Umowy ubezpieczenia

i WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW LEKARZY, PIELEGNIAREK

I POLOZNYCH, OSOB WYKONUJACYCH ZAWODY MEDYCZNE, STUDENTOW I DOKTORANTOW KIERUNKOW
MEDYCZNYCH ORAZ SEUCHACZY MEDYCZNYCH SZKOk POLICEALNYCH I TECHNIKOW ustala sie, ze za
optatqg dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw moze zosta¢
rozszerzony o ubezpieczenie nastepstw zawatéw serca i udaréw mézgu, z odrebng sumg ubezpieczenia.

Limity odpowiedzialnosci (suma ubezpieczenia) oraz wysokos$¢ sktadki dodatkowej, dla poszczegolnych
wariantéw tego rozszerzenia okresla Umowa generalna.

Wybrany przez Ubezpieczonego wariant rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej w ramach niniejszej
klauzuli powinien odpowiada¢ wariantowi wybranemu dla zakresu podstawowego ochrony
ubezpieczeniowe;.

KLAUZULA SWIADCZENIA DZIENNEGO Z TYTULU CZASOWEJ NIEZDOLNOSCI DO WYKONYWANIA ZAWODU
MEDYCZNEGO LUB CZYNNOSCI POMOCNICZYCH

§ 1

1.

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszq klauzulg postanowiern umowy ubezpieczenia

i niniejszych WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW LEKARZY,
PIELEGNIAREK I POLOZNYCH, OSOB WYKONUJACYCH ZAWODY MEDYCZNE, STUDENTOW I DOKTORANTOW
KIERUNKOW MEDYCZNYCH ORAZ SLUCHACZY MEDYCZNYCH SZKOt POLICEALNYCH I TECHNIKOW ustala
sie, ze za optatqg dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow

wobec poszczegélnych Ubezpieczonych (za wyjqtkiem studentéw kierunkéw medycznych i stuchaczy
medycznych szkét policealnych i technikéw), moze zosta¢ rozszerzony o $wiadczenie dzienne z tytutu
czasowej niezdolnosci do wykonywania zawodu medycznego lub czynnosci pomocniczych, z odrebnym
limitem $wiadczen.

§ 2

Swiadczenie dzienne z tytutu czasowej niezdolnoéci do wykonywania zawodu medycznego lub czynnosci
pomocniczych przystuguje Ubezpieczonemu w wysokosci okreslonej w Umowie ubezpieczenia, za

kazdy peten dzien niezdolnosci do wykonywania zawodu medycznego lub czynnosci pomocniczych,

z zastrzezeniem ust. 2 i 3 ponizej.

Swiadczenie dzienne z tytutu czasowej niezdolnosci do wykonywania zawodu medycznego lub
czynnosci pomocniczych, powstatej w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem objetym zakresem

ochrony ubezpieczeniowej przystuguje od 10 dnia liczonego od daty wystgpienia wypadku objetego
zakresem ubezpieczenia w ramach Umowy ubezpieczenia, a jezeli niezdolno$¢ do wykonywania zawodu
medycznego lub czynnosci pomocniczych trwata co najmniej 30 dni - od nastepnego dnia po wypadku,
nie dtuzej jednak niz tgcznie przez okres 180 dni.

Swiadczenie dzienne z tytutu czasowej niezdolnosci do wykonywania zawodu medycznego lub czynnoéci
pomocniczych, powstatej w zwigzku z chorobg przystuguje od 10 dnia liczonego od daty wystgpienia
czasowej niezdolnoéci do wykonywania zawodu medycznego lub czynnosci pomocniczych wskutek
choroby, nie dtuzej jednak niz tgcznie przez okres 90 dni.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA NA WYPADEK ZAKAZENIA HIV i/lub WZW (typu B i C)

§ 1

1.

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszq klauzulg postanowiern umowy ubezpieczenia

i WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW LEKARZY, PIELEGNIAREK

I POLOZNYCH, OSOB WYKONUJACYCH ZAWODY MEDYCZNE, STUDENTOW I DOKTORANTOW KIERUNKOW
MEDYCZNYCH I SEUCHACZY MEDYCZNYCH SZKOt POLICEALNYCH I TECHNIKOW ustala sie, ze za optatq
dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw wobec poszczegoélnych
Ubezpieczonych moze zosta¢ rozszerzony o ubezpieczenie na wypadek zakazenia HIV i/lub WZW
(wirusowego zapalenia wgtroby), z odrebng sumg/limitem ubezpieczenia.

Klauzula obejmuje nastepujgce rodzaje $wiadczen:
a) zwrot kosztow poniesionych w okresie ubezpieczenia na badania na obecnos¢ wiruséw HIV lub WZW,
b) koszt leczenia antyretrowirusowego,

c) jednorazowe $wiadczenie z tytutu zakazenia HIV - wytgcznie w wariancie 2 i 3 tego rozszerzenia
zakresu ochrony ubezpieczeniowej,

d) jednorazowe $wiadczenie z tytutu zakazenia WZW typu C - wytgcznie w wariancie 2 i 3 tego
rozszerzenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej,

e) jednorazowe $wiadczenie z tytutu zakazenia WZW typu B- wytgcznie w wariancie 2 i 3 tego
rozszerzenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej.

§2

Limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oraz wysokos¢ sktadki dodatkowej, dla poszczegdélnych wariantéw
niniejszego rozszerzenia okresla Umowa ubezpieczenia.

§ 3

1. Zakazenie wirusem HIV oznacza zakazenie Zespotem Nabytego Niedoboru Odpornosci (AIDS), Zespotem

Zaburzen Zwigzanych z AIDS (ARC), Ludzkim Wirusem Niedoboru Odpornosci (HIV) - niezaleznie od tego
jak zostang nazwane, zaistniate w wyniku ekspozycji.

W granicach limitu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, dotyczqcego catego okresu ubezpieczenig,
Ubezpieczyciel zwréci Ubezpieczonemu udokumentowane koszty terapii antyretrowirusowej, ktérej
Ubezpieczony obowiqzany jest podda¢ sie w nastepstwie ekspozycji zaistniatej w okresie ubezpieczenia.

Jezeli, pomimo przejscia przez Ubezpieczonego kuracji antyretrowirusowej, testy na obecnos¢ wirusa
HIV przeprowadzone po uptywie 6 miesiecy od ekspozycji zaistniatej w okresie ubezpieczenia wykazg,
ze Ubezpieczony zostat zakazony wirusem HIV, to Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu, ktéry
wybrat wariant 2 lub 3 tego rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, jednorazowe $wiadczenie w wysokosci
okreslonej w Umowie ubezpieczenia dla wybranego przez Ubezpieczonego wariantu tego rozszerzenia
zakresu ochrony ubezpieczeniowej.

§ 4

Zakazenie wirusem WZW oznacza zakazenie Wirusowym Zapaleniem Wgtroby typu B (WZW B) lub
zakazenie Wirusowym Zapaleniem Watroby typu C (WZW C), zaistniate w wyniku ekspozycji.

Jezeli ktorykolwiek z testéw na obecnos¢ wirusa przeprowadzonych po uptywie 3 oraz 6 miesiecy od daty
ekspozycji zaistniatej w okresie ubezpieczenia wykaze, ze Ubezpieczony zostat zakazony wirusem WZW

B lub WZW C, to rozpoczyna sie bieg okresu wyczekiwania wynoszqcy dwanascie miesiecy od daty
przeprowadzenia testu dajgcego pozytywny wynik badania na obecnos¢ wirusa WZW B lub WZW C.

Jezeli po uptywie okresu wyczekiwania, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, testy na obecnos¢ wirusa
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potwierdzq, ze Ubezpieczony pozostaje zakazony wirusem WZW B lub WZW C, to Ubezpieczyciel wyptaci
Ubezpieczonemu, ktéry wybrat wariant 2 lub 3 tego rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, jednorazowe
$wiadczenie w wysokosci okre$lonej w Umowie ubezpieczenia. Swiadczenie to moze by¢ wyptacone
tylko jeden raz za zakazenie danym typem wirusa WZW, w wyniku ekspozycji, ktéra nastqpita w okresie
ubezpieczenia..

§5

W granicach limitu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, dotyczqcego catego okresu ubezpieczenia,
Ubezpieczyciel zwrdci Ubezpieczonemu koszty wykonania badan na obecnos¢ wirusa HIV, WZW B i WZW C.

§ 6

Ubezpieczony obowigzany jest, niezwtocznie po ekspozycji, podda¢ sie procedurze poekspozycyjnej -
zdefiniowanej w § 8 ponizej - oraz przestrzega¢ jej postanowien. W przypadku niedopetnienia przez
Ubezpieczonego obowiqzkéw okreslonych w zdaniu poprzednim, Ubezpieczyciel odmawia wyptaty
odszkodowania w catosci lub w odpowiedniej czesci w zaleznosci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie
tych obowigzkéw miato wptyw na ustalenie przyczyny wypadku, okolicznosci zdarzenia lub wysokosci
odszkodowania i pozostaje w normalnym zwiqzku z zaistniatq szkodg.

§7

Zwrot kosztow, jakie Ubezpieczony ponidst na konsultacje lekarskq, wykonanie badan na obecno$¢ wiruséw
HIV lub WZW albo na zakup leku antyretrowirusowego, nastepuje na podstawie okazanych dowodéw
ptatnosci.

§ 8

Przez procedure poekspozycyjng rozumie sie zbiér zasad postepowania na wypadek wystgpienia
bezposredniego zagrozenia zakazeniem objetym Umowg ubezpieczenia oraz prowadzenia zwigzanej z nim
dokumentacji, obowiqzujgcy w jednostce medycznej (podmiocie leczniczym) zatrudniajgcej Ubezpieczonego.
Postanowienia § 10 ponizej majq zastosowanie takze w przypadku, gdy ubezpieczony nie jest zatrudniony

w podmiocie leczniczym.

§9

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za zakazenie HIV lub WZW, jezeli do jego powstania doszto
wskutek normalnego nastepstwa:

1) przyjmowania lekéw stosowanych w leczeniu uzaleznien,
2) samobojstwa, jego usitowania, albo celowego samookaleczenia Ubezpieczonego,

3) pozostawania przez Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu lub pod wptywem narkotykéw, srodkéw
odurzajgcych albo innych substancji farmakologicznych o podobnym dziataniu chyba, ze zostaty one
zazyte zgodnie z zaleceniami uprawnionego lekarza, niebedqcego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego,
o ile miato to wptyw na powstanie lub wielko$¢ szkody,

4) dziatania Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, po zazyciu narkotykéw lub
innych $rodkéw odurzajgcych albo innych substancji farmakologicznych, chyba ze zostaty one zazyte
zgodnie z zaleceniami uprawnionego lekarza, niebedgcego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego, o ile
miato to wptyw na wielko$¢ szkody; przez stan po uzyciu alkoholu rozumie sie stan powstaty w wyniku
wprowadzenia do organizmu Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego zawarto$¢ wynosi lub
prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu albo do obecnosci w wydychanym powietrzu
powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?; przez stan nietrzezwosci rozumie sie stan powstaty w wyniku
wprowadzenia do organizmu Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego zawartos$¢ wynosi lub
prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,5%o albo do obecnoéci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25
mg alkoholu w 1 dm?3;

5) dozylnego lub podskdrnego przyjmowania przez Ubezpieczonego lekéw innych niz leki przepisane w toku
terapii zaleconej przez lekarza.
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§ 10

W razie ekspozycji Ubezpieczony obowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Ubezpieczyciela
oraz:

1) zastosowac sie do Procedury poekspozycyjnej obowigzujgcej w miejscu pracy lub
2) zgtosi¢ sie bezposrednio do osrodka referencyjnego leczenia antyretrowirusowego lub

3) zgtosi¢ sie bezposrednio do najblizszego szpitala zakaznego lub szpitala prowadzgcego oddziat zakazny.

§ 11

Wydatki poniesione przez Ubezpieczonego nie podlegajq zwrotowi, jezeli:

1) pracodawca Ubezpieczonego jest obowigzany na podstawie umowy zawartej z Ubezpieczonym lub
powszechnie obowigzujgcych przepiséw, do pokrycia lub zwrotu Ubezpieczonemu takich wydatkéw, lub

2) wydatki te podlegaty refundacji przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

§ 12

Zwrotowi nie podlegajq takze wydatki poniesione przez Ubezpieczonego:

1) w celu ztozenia wniosku o $wiadczenie z tytutu Umowy ubezpieczenia lub z tym zwigzane,

2) przekraczajgce sume ubezpieczenia,

3) w zwigzku z transportem do lub ze szpitala lub innego podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczq,
4) w zwigzku z odwotaniem przez Ubezpieczonego umoéwionej wizyty,

5) na $rodki lecznicze lub procedury medyczne, ktére nie odpowiadajq oficjalnym standardom, albo sq
eksperymentalne lub nieudowodnione naukowo.
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Oswiadczenie Administratora Danych Osobowych

10.

11.

Administratorem danych osobowych jest Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia S.A. Osoba, ktérej dane dotyczq moze skontaktowac¢ sie

z administratorem danych osobowych:

1) pisemnie, na adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub (58) 555 55 55.

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczqcych

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Osoba, ktorej dane dotyczg moze skontaktowaé

sie z Inspektorem Ochrony Danych:

1) pisemnie, na adres: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

2) zaposrednictwem adresu mailowego: iod@ergohestia.pl;

3) poprzez formularz w sekcji Ochrona Danych Osobowych na stronie www.ergohestia.pl.

Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, przedstawienia oferty umowy ubezpieczenia,

a w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia, w celu jej wykonania, reasekuracji i koasekuracji ryzyk, rozpatrywania zgtoszonych reklamacji,

marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora danych osobowych, prawnie uzasadnionych intereséw administratora

danych osobowych oraz dochodzenia roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

W celu ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej stosowane jest profilowanie:

1) decyzje zwigzane z profilowaniem bedg podejmowane na podstawie danych zebranych w procesie zawarcia umowy ubezpieczenia,

a w przypadku ubezpieczen komunikacyjnych, réwniez na podstawie informacji uzyskanych za posrednictwem Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego;

2) w przypadku zawarcia umowy na odlegtos¢, decyzje bedg podejmowane automatycznie (bez udziatu cztowieka) na podstawie danych
zebranych w procesie zawarcia umowy ubezpieczenia oraz informacji uzyskanych za posrednictwem Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego;

3) w przypadku odnowienia umowy ubezpieczenia decyzje bedq podejmowane automatycznie na podstawie danych zebranych podczas zawarcia
i wykonania poprzedniej umowy ubezpieczenia. Dla przyktadu, im wiecej szkéd miato miejsce w historii ubezpieczenia, tym wieksze moze by¢
ryzyko ubezpieczeniowe i w zwigzku z tym sktadka ubezpieczeniowa moze byé wyzsza;

4) pod warunkiem udzielenia odrebnej zgody, przy ocenie ryzyka ubezpieczeniowego mogq zosta¢ uwzglednione dane uzyskane za
posrednictwem Biura Informacji Kredytowej oraz Krajowego Rejestru Dtugéw.

W przypadku marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora danych osobowych profilowanie bedzie stosowane w celu

opracowania profilu marketingowego i dopasowania indywidualnej oferty.

Podstawg prawnq przetwarzania danych osobowych:

1) w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, reasekuracji i koasekuracji ryzyk jest niezbednos¢
do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia;

2) w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora oraz dochodzenia roszczen z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia jest prawnie uzasadniony interes administratora danych osobowych;

3) w celu rozpatrywania zgtoszonych reklamacji oraz w celu przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym sq ciqzqgce na administratorze
danych osobowych obowiqzki wynikajqce z przepiséw prawa;

4) w przypadku udzielenia odrebnej zgody, na cele inne niz wskazane powyzej, bedzie ona podstawq prawng przetwarzania.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane: podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii, zaktadom reasekuracji, innym

zaktadom ubezpieczen na potrzeby koasekuracji oraz innym administratorom danych osobowych, jesli majq prawnie uzasadniony interes. Za

inne podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie ERGO Hestii uwaza sie przede wszystkim: dostawcéw ustug informatycznych, podmioty

przetwarzajgce dane w celu windykacji naleznosci, podmioty $wiadczqce ustugi archiwizacyjne, podmioty $wiadczgce ustugi w ramach pomocy

Assistance, podmioty przeprowadzajgce postepowanie likwidacyjne, bqdz biorgce w nim udziat, oraz posrednikéw ubezpieczeniowych. W przypadku

wyrazenia odrebnej zgody dane osobowe mogq by¢ przekazane innym zaktadom ubezpieczen w celu marketingu bezposredniego ich produktéw

i ustug.

ERGO Hestia przekaze dane osobowe do odbiorcéw znajdujgcych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, jezeli okaze sie

to niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. ERGO Hestia zapewni odpowiednie zabezpieczenie tych danych. Osoba, ktérej dane

dotyczq, moze zqda¢ wydania kopii przekazanych danych oraz wskazania miejsca ich udostepnienia. W tej sprawie nalezy sie skontaktowac¢

z administratorem danych osobowych lub z Inspektorem Ochrony Danych.

Osoby, ktérych dane osobowe przetwarzane sq przez ERGO Hestie, majq w zwiqzku z przetwarzaniem nastepujqce prawa:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych;

2) prawo zqdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych;

3) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w takim zakresie, w jakim sq one przetwarzane na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania;

4) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz prawo przestania ich do innego administratora;

5) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych;

6) prawo do wycofania zgody, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem;

7) w przypadku podejmowania decyzji w sposéb automatyczny, prawo do jej zakwestionowania oraz wyrazenia wtasnego stanowiska lub zgdania
interwencji cztowieka, celem ponownej analizy danych oraz uzyskania indywidualnej decyzji.

W celu skorzystania z praw okreslonych w punkcie 8 nalezy skontaktowac sie z administratorem danych osobowych lub z Inspektorem Ochrony

Danych.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu tej umowy lub

do momentu wygasniecia obowiqzku przechowywania danych, wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegélnosci obowiqzku przechowywania

dokumentow ksiegowych dotyczgcych umowy ubezpieczenia. Jesli nie doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia, w przypadku udzielenia odrebnej
zgody, dane osobowe bedq wykorzystywane do celéw marketingu produktéw i ustug wtasnych administratora danych osobowych, do momentu
wycofania zgody na przetwarzanie danych w tym celu.

Podanie danych osobowych jest konieczne do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia.

Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia. W przypadku udzielenia odrebnej zgody

na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych podanie ich jest dobrowolne.
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